
2024-2025学年第一学期新生住宿和生活服务指南（本科生）
	事项
	日期
	闵行校区
	普陀校区

	新生查询宿舍
	8月28日起
	网上查询freshman.ecnu.edu.cn
	网上查询freshman.ecnu.edu.cn

	缴纳住宿费
	8月28日起
	网上缴纳freshman.ecnu.edu.cn
	网上缴纳freshman.ecnu.edu.cn

	两校区宿舍楼接待新生
	
8月29日起

	闵行校区剑川路公寓
	54341412/54342732
	普陀校区校内公寓
	62233389

	新生凭行李托运单提取行李
	
8月29日-8月30日

	以行李实际到达时间为准：
8月29日-8月30日7:00-20:00，到第一教学楼108室领取。
其他时间请至剑川路学生公寓15号楼值班室办理领取。
	宿教中心（2）：
宋老师54345397/13564339546
	以行李实际到达时间为准：
8月29日-8月30日7:00-20:00，到河西第十二学生宿舍对面仓库领取。
其它时间请至校内第五宿舍值班室办理领取。
	宿教中心（1）：戴老师13761084108

	床上用品购置
	8月29日-8月30日
	8月29日-8月30日7:00-17:00在剑川路学生公寓15号楼一楼东门靠近隧道处凭券提货。
其它时间至剑川路学生公寓15号楼二楼值班室办理。
	高校后勤：
吴老师53070122
宿教中心（2）：
54341412/54342732
	8月29日-8月30日7:00-17:00，在校内第五宿舍大厅购置取货。
其它时间请至校内第五宿舍值班室办理。
	教育超市：
宋老师18017164452

	校园卡充值
	8月30日
	8:00-20:00春华阁、夏雨厅、秋实阁、冬日厅食堂人工充值服务台
	8:00-20:00 河东食堂人工充值服务台

	
	平日办理
	通过微信“华东师大ECard”小程序在线充值后自动领款；通过食堂人工充值服务台办理。

	光纤宽带
申请咨询
	8月30日
	8月30日8:00-17:00，
闵行校区学生之家B区大厅,三大运营商设点
受理宽带业务。
其他时间可前往虹梅南路公寓7号楼天翼电信营业部、学生发展空间108-1室联通营业部、学生发展空间108-2室移动营业部（靠近本科生5号楼）。
	电信：15316000367（微信同号）；
联通：
叶经理18601722808；
移动：
陈经理17321220209、赖经理19945787520；
广电：
郁经理13585617073
	8月30日8:00-17:00，
普陀校区学生宿舍4舍对面篮球场，三大运营商设点受理宽带业务。
其他时间可前往河西丽娃综合商场全网通电信营业部、移动营业部。
	电信：孙毅
18916656613；
移动：许经理
13916339131；
联通：蒋经理15618007105；
广电：吴经理13601904610。


	
	平日办理
	
	
	
	

	洗衣机使用
	平日办理
	洗衣付款方式为手机在线支付。

	生活缴费
	平日办理
	普陀校区：可使用校园卡在每栋宿舍楼一楼自助购电机进行充值缴费；也可以通过华东师范大学微信企业号下的“生活服务”模块进行在线购电。
闵行校区：可使用校园卡在每栋宿舍楼一楼（剑川路公寓15号楼在二楼）自助购电机进行充值；也可以通过华东师范大学微信企业号下的“生活服务”模块进行在线购电。

	空调租赁
	8月29日-8月30日
	通过微信公众号“上海高校华实空调服务号”申请办理（关注后绑定代码，闵行校区代码为1666，详见相关办理流程）或闵行校区剑川路学生公寓15号楼一楼西侧现场办理。
注：新生房间预开通空调，入住后未在规定时间内办理租赁手续的视为不租赁，将关闭空调。
。
	高校华实空调有限公司：
蒋师傅
13621950039
	通过微信公众号“上海高校华实空调服务号”申请办理（关注后绑定代码，普陀校区代码为1888，详见相关办理流程）或普陀校区原基建处一楼（第七宿舍旁边）现场办理。
注：新生房间预开通空调，入住后未在规定时间内办理租赁手续的视为不租赁，将关闭空调。
	高校华实空调有限公司：
孙师傅
15001868378

	
	平日办理
	
	
	
	

	垃圾分类
	投放点开放时间：
上午7:00-9:00
中午11:30-13:30
晚上17:00-19:00
	河西食堂东南侧、河东食堂北侧、本科生公寓13-14水泵房旁、15号楼东侧、19号楼南侧、研究生公寓教育超市西面、青年教师公寓紫龙路口北侧
	4舍球场、留学生2号楼西北角、8舍东北角、16舍西北角、
21舍东北角
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  2 02 4 - 2025 学 年 第一学期 新生住宿和生活服务指南（ 本科生 ）  

事项  日期  闵行校区  普陀校区  

新生查询宿舍  8 月 28 日起  网上查询 freshman.ecnu.edu.cn  网上查询 freshman.ecnu.edu.cn  

缴纳住宿费  8 月 28 日起  网上缴纳 freshman.ecnu.edu.cn  网上缴纳 freshman.ecnu.edu.cn  

两校区宿舍楼 接待新生    8 月 2 9 日起    闵行校区剑川路公寓  54341412/543427 32  普陀校区校内公寓  62233389  

新生凭行李托 运单提取行李    8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日    以行李实际到达时间为准 ：   8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日 7:00 - 20:00 ， 到第一 教学楼 108 室领取。   其他时间 请至剑川路学生公寓 15 号楼值 班室办理领取 。  宿教中心（ 2 ）：   宋老师 5434 5397 / 135643 39546  以行李实际到达时间为准：   8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日 7:00 - 20:00 ， 到河西 第十二学生宿舍对面仓库领取 。   其它时间请至校内第五宿舍值班室办理领 取。  宿教中心（ 1 ） ： 戴老师 13761084108  

床上用品购置  8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日  8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日 7:00 - 17:00 在 剑川路 学生公寓 15 号楼 一楼东门靠近隧道处凭 券提货。  高校后勤：   吴老师 53070122   宿教中心（ 2 ）：  8 月 2 9 日 - 8 月 3 0 日 7:00 - 17:00 ， 在校内 第五宿舍大厅购置取货 。   其它时间请至校内第五宿舍值班室办理。  教育超市：   宋老师 1 8017164452  

